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โรงพยาบาลศนูยล์ุม่น า้โขง

รองรับพ้ืนทีเ่ขตเศรษฐกิจพิเศษ ในปี 2568

(To Be a Medical Hub in Mae Kong Region to support 

Special Economic Zone 2025)

2

วิสัยทัศน์ VISION

1. ให้บริการสุขภาพแบบองค์รวมอย่างมคีุณภาพ

(Provide quality total health care)

2. บูรณาการการสรา้งเสรมิสุขภาพและป้องกันโรครว่มกบัภาคีเครอืขา่ย

(Integrate wellness care and disease prevention with affiliated network)

3. บริหารจัดการและสนบัสนนุระบบบรกิารให้มปีระสิทธภิาพและธรรมาภิบาล

(Ensure efficient service and good governance)

4. พัฒนาคุณภาพและประสทิธิภาพบคุลากร

(Improve staff’s performance and efficiency)

5. สถาบันร่วมสอนและผลตินกัศกึษาแพทย์ (Be a medical school)

พันธกิจ MISSION

เข็มมุ่ง HOSHIN

To implement Paperless system
• OPD 2566

To achieve 2P Safety goals  

• Patient : Sepsis , Medication error

• Personal : Safety security 

To establish “Excellent Center”
• Cardiac Center 2566
• Minimal invasive surgery Center 2566

อัตลักษณ์ Our Identity

รับผดิชอบหนา้ที่
Accountability

มารยาทดี
Courtesy

มีน ้าใจ
Care
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สร้างทีมเครอืข่าย
Build Teamwork

ท างานอยา่งมีความสขุ
Employee work satisfaction

เรียนรู้อยูเ่สมอ
Learn Continuously

ยึดหลักธรรมาภบิาล
Good governance

มองหาโอกาสพัฒนา 
Proactively seek improvement

ค่านิยม
CORE VALUES

N-K-H-G-O

NETWORK

KNOWLEDGE

HAPPINESS

GOVERNANCE

OPPORTUNITY



5 พันธกจิ

6 ประเด็นยทุธศาสตร์

1. ให้บริการสขุภาพแบบองคร์วมอยา่งมคีณุภาพ

2. บูรณาการการสรา้งเสรมิสขุภาพและป้องกันโรครว่มกบัภาคเีครือขา่ย

3. บริหารจดัการและสนบัสนุนระบบบริการใหม้ปีระสิทธภิาพและธรรมาภบิาล

4. พัฒนาคณุภาพและประสทิธภิาพบคุลากร

5. สถาบันร่วมสอนและผลตินกัศกึษาแพทย์

พัฒนาการใหบ้รกิาร
ทางการแพทย ์ที่มี
คุณภาพครอบคลมุทกุ
กลุ่มโรคทีส่ าคญัแบบ
องคร์วม

พัฒนาระบบ
บริการสขุภาพ
ปฐมภมูแิละ
เครอืขา่ย

พัฒนาระบบบรหิาร
จัดการและสนบัสนนุ
ระบบบรกิารสขุภาพ

พัฒนาคณุภาพและ
ประสทิธภิาพบคุลากร

เป็นสถาบนัรว่ม
สอนและผลติ
นักศึกษาแพทย์

ยกระดบัการ
บริการสขุภาพ
เฉพาะทางสูค่วาม
เป็นเลศิ

1 2 3 4 5 6



8 กลยุทธ์

15 เป้าประสงค์

1.) ยกระดับเป็นโรงพยาบาลระดับ A

2.) เพ่ิมศักยภาพบริการ

3.) เพ่ิมรายรับ

4.) เพ่ิมความพึงพอใจ

5.) ประชาชนในกลุ่มโรคท่ีส าคัญ 

ได้รับการดูแลอย่างมีคุณภาพ

6.) ผู้รับบริการมีความปลอดภัยทางคลินิก
ท่ีส าคัญ

7.) มีหน่วยบริการปฐมภูมิท่ีมีคุณภาพ

8.) ประชาชนสุขภาพดี

9.) เป็นโรงพยาบาล Smart hospital

10.) โรงพยาบาลมีส่ิงแวดล้อมท่ีดีเพ่ือสนับสนุนการให้บรกิาร
อย่างมีคุณภาพ

11.) โรงพยาบาลมีประสิทธิภาพการบรหิารจัดการ
ด้านการเงินการคลัง (TPS)

12.) โรงพยาบาลมีการบรหิารจัดการด้วยธรรมาภิบาล

13.) พัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพ คุณภาพและ
ประสิทธิภาพ

14.) สร้างเสริมสุขภาพและความปลอดภัยบุคลากร

15.) สามารถผลิตบุคลากรด้านการแพทย์รองรับการ
บริการเขตสุขภาพในพ้ืนท่ีเศรษฐกิจพิเศษลุ่มน ้าโขง

1. พัฒนาศักยภาพระบบบริการ

2. พัฒนาคุณภาพระบบบริการตามกรอบ Service plan 

3. พัฒนาระบบความปลอดภยัทางคลนิกิทีส่ าคญั

4. พัฒนาและสร้างเสริมศกัยภาพ หน่วยบริการปฐมภมูิ

5. สร้างความเข้มแข็งของเครือข่าย

6. สนับสนนุระบบการบริหารจดัการทีม่ปีระสทิธิภาพ

7. พัฒนาความรู้และทกัษะบคุลากร

8. การจัดระบบการเรยีนการสอนบคุลากรด้านการแพทย์ทีม่คีุณภาพ



เป้าประสงค์ 1. ยกระดบัเป็นโรงพยาบาลระดบั A 

2. เพ่ิมศกัยภาพบรกิาร 

3. เพ่ิมรายรับ 

4. เพ่ิมความพึงพอใจ 

กลยุทธ์ 1. พัฒนาศักยภาพระบบบรกิาร

1. ยกระดบัการบรกิารสขุภาพเฉพาะทางสูค่วามเป็นเลศิประเด็นยุทธศาสตร์
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ให้บริการสขุภาพแบบองคร์วมอย่างมีคณุภาพ 1
MISSION



เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดเป้าประสงค์
ปีงบประมาณ เป้าหมาย

ผู้รับผดิชอบ
2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568

1. ยกระดบัเป็นโรงพยาบาลระดบั A
1. คะแนนประเมนิการปรบัระดบัเป็น
โรงพยาบาลศนูย ์ระดับ A   

(คิดจากคะแนนเตม็ 90)

NA NA NA 30 ≥ 50 ≥ 60 ≥ 70 คณะกรรมการบรหิาร
โรงพยาบาล

2022/11/25 72022/11/25 7
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เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดเป้าประสงค์

ปีงบประมาณ เป้าหมาย
ผู้รับผดิชอบ

2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568

2. เพ่ิมศกัยภาพบรกิาร

2. Excellent Center 

2.1 Cardiac Center NA NA NA NA ระดับ 2 ระดับ 2 ระดับ 2 คกก. Service Plan 
สาขาหวัใจ

2.2 ร้อยละของ Sum AdjRW ของการ 
ผ่าตัด MIS surgery / ผ่าตัดทัง้หมด 

NA NA NA NA ≥ 20 ≥ 30 ≥ 40 PCT ศัลยกรรม,สตูกิรรม,
กระดูก,ตา หูคอจมกู

3. ค่าดชันผีูป้่วยใน (CMI)  1.32 1.42 1.54 1.52 >1.6 >1.8 >2.0 คณะกรรมการบรหิาร
โรงพยาบาล

4. ค่า Sum AdjRW เพ่ิมขึน้ 39,398.80 39,535.56 39,665.51 46,656.08 60,000 70,000 80,000 คณะกรรมการบรหิาร
โรงพยาบาล

5. จ านวนผู้ป่วย AdjRW > 1 เพ่ิมขึน้ 2,247 12,444 12,100 12,034
เพ่ิมขึ้น 
≥ 10 % 

เพ่ิมขึ้น 
≥ 10 %

เพ่ิมขึ้น 
≥ 10 %

คณะกรรมการบรหิาร
โรงพยาบาล

2022/11/25 92022/11/25 9



เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดเป้าประสงค์
ปีงบประมาณ เป้าหมาย

ผู้รับผดิชอบ
2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568

3. เพ่ิมรายรบั

6. ร้อยละรายรบัผูร้บับรกิาร

เพ่ิมขึ้น ≥ 

10 % 
เพ่ิมขึ้น ≥ 
10 % 

เพ่ิมขึ้น ≥ 

10% 

คกก.CFO

6.1 ผู้ป่วยนอก

- รายรบัทัง้หมด 371,677,188.77 386,796,146.35 460,940,598.20 603,077,120.63

- UC 200,147,599.55 214,201,253.90 254,248,241.49 355,757,482.64

- จ่ายตรง 113,558,128.55 116,010,724.25 123,995,166.54 150,063,096.86

- ต่างชาติ 14,105,141.80 9,231,721.45 6,128,911.98 13,447,336.28

6.2 ผู้ป่วยใน 

- รายรบัทัง้หมด 528,626,576.07 518,635,494.07 683,927,328.41 777,494,129.79

- UC 356,990,509.57 357,335,321.52 487,051,769.71 564,867,853.04

- จ่ายตรง 75,961,596.65 74,435,326.12 78,877,724.36 100,409,595.90

- ต่างชาติ 32,273,089.88 21,816,010.05 7,606,850.20 14,956,437.20

4. เพ่ิมความพึงพอใจ

7. ร้อยละความพึงพอใจผู้รบับรกิาร

- ผู้ป่วยนอก 89.00 89.4 89.80 89.50 ≥ 90 ≥ 92 ≥ 95 งานผู้ป่วยนอก

- ผู้ป่วยใน 81.00 89.4 81.84 89.80 ≥ 90 ≥ 92 ≥ 95 กลุ่มการพยาบาล

2022/11/25 102022/11/25 10



เป้าประสงค์ 5. ประชาชนในกลุม่โรคทีส่ าคญัไดร้บัการดแูลอยา่งมคีณุภาพ

6. ผู้รับบรกิารมคีวามปลอดภัยทางคลนิกิทีส่ าคญั

กลยุทธ์ 2. พัฒนาคณุภาพระบบบรกิารตามกรอบ Service plan

3. พัฒนาระบบความปลอดภยัทางคลนิกิที่ส าคญั

2. พัฒนาการใหบ้ริการทางการแพทย ์ที่มีคณุภาพ

ครอบคลมุทกุกลุม่โรคที่ส าคญัแบบองคร์วม

ประเด็นยุทธศาสตร์
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ให้บริการสขุภาพแบบองคร์วมอย่างมีคณุภาพ 1
MISSION



เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดเป้าประสงค์
ปีงบประมาณ เป้าหมาย

ผู้รับผดิชอบ
2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568

5. ประชาชนในกลุม่โรค
ที่ส าคญัไดร้บัการดแูล
อย่างปลอดภยั มีคุณภาพ

8. ร้อยละผลงาน Service Plan 

8.1 อัตราตายผูป่้วยตดิเชือ้ในกระแสเลอืดแบบรนุแรงชนดิ 
Community-acquired Sepsis 

30.87 35.65 36.01 38.01 < 24 < 22 < 20
คกก.Service Plan

Sepsis

8.2 อัตราตายโรคหลอดเลอืดสมอง (Stroke) 3.48 4.35 3.67 4.34 < 7 < 5 < 3
คกก.Service Plan 

Stroke

8.3 อัตราตายของผู้ป่วยโรคกลา้มเนือ้หวัใจตายเฉยีบพลนั ชนิด 
STEMI

7.50 7.37 6.72 8.6 < 8 < 7 < 6
คกก.Service Plan 

STEMI

8.4 อัตราการเสียชวีติของผู้ป่วยวกิฤตฉิกุเฉนิ (Trauma)     8.96 12.76 9.73 9.42 < 12 < 10 < 8
คกก.Service Plan 

Trauma

2022/11/25 122022/11/25 12



เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดเป้าประสงค์

ปีงบประมาณ เป้าหมาย
ผู้รับผดิชอบ

2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568

5. ประชาชนในกลุม่โรค
ที่ส าคญัไดร้บัการดแูล
อย่างปลอดภยั มีคุณภาพ
(ต่อ) 

8.5 CA (Screening)

- ผลการคดักรองมะเรง็ล าไส้ใหญแ่ละล าไสต้รงดว้ยวธิ ีFIT test 91.58 0.00 92.98 90.26 ≥ 92 ≥ 95 100
เวชกรรมสงัคม /
คกก.Service Plan 

สาขามะเรง็

- อัตราการคดักรองมะเรง็เตา้นมในสตรอีายุ 30–70 ปี   
(breast)

73.22 80.19 95.56 91.76 ≥ 90 ≥ 92 95
เวชกรรมสงัคม / 
คกก.Service Plan 

สาขามะเรง็

- อัตราการคดักรองมะเรง็ปากมดลกูในสตรอีาย ุ30–60 ปี 
(Cervix) 

64.61 21.39 30.82 34.58 ≥ 60 ≥ 70 ≥ 80
เวชกรรมสงัคม / 
คกก.Service Plan 

สาขามะเรง็

8.6 CA (ระยะเวลารอคอยการรกัษา)   อัตราตายจากมะเรง็

- ระยะเวลารอคอยผา่ตดั ภายใน 4 สัปดาห์ 74 71 67 70 >75 >82 >90
คกก.Service Plan 

สาขามะเรง็

- ระยะเวลารอคอยเคม ีภายใน 6 สัปดาห์ 77 79 91 85 >75 >82 >90
คกก.Service Plan 

สาขามะเรง็

2022/11/25 132022/11/25 13
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เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดเป้าประสงค์

ปีงบประมาณ เป้าหมาย
ผู้รับผดิชอบ

2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568

6. ผู้รับบรกิารมคีวาม

ปลอดภยัทางคลนิกิที่

ส าคัญ

9. ผู้รับบริการมคีวามปลอดภยัทางคลนิกิทีส่ าคญั

9.1 อุบัติการณแ์พ้ยาซ า้ในระบบโรงพยาบาลเทา่กบั 0 0 1 1 3 0 0 0 PTC ยา

9.2 ความคลาดเคลือ่นทางยาระดบั E ขึ้นไปจากยา HAD เท่ากับ 0 1 5 3 3 0 0 0 PTC ยา



เป้าประสงค์ 7. มีหน่วยบรกิารปฐมภมูทิีม่คีณุภาพ

8. ประชาชนสขุภาพดี

กลยุทธ์ 4.พัฒนาและสรา้งเสริมศกัยภาพหนว่ยบรกิารปฐมภมูิ

5. สร้างความเขม้แขง็ของเครือขา่ย

3. พัฒนาระบบบริการสขุภาพปฐมภูมแิละเครอืขา่ยประเด็นยุทธศาสตร์

2022/11/25 152022/11/25 15

2
MISSION

บรูณาการการสรา้งเสรมิสุขภาพและป้องกนัโรค
ร่วมกับภาคเีครอืข่าย



เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ ปีงบประมาณ เป้าหมาย
ผู้รับผดิชอบ

2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568

7. มีหน่วยบรกิารปฐม
ภูมิที่มคีณุภาพ

10. หน่วยบรกิารปฐมภมูผิา่นเกณฑค์ณุภาพ100% 
(รพ.สต.ตดิดาว)

100 100 100 100 100 100 100 กลุ่มงานเวชกรรมสงัคม

11. หน่วยบรกิารปฐมภมูแิบบองคร์วมเพ่ิมขึน้ มีแพทย ์     
ประจ าบา้น

NA NA NA NA 1 2 3 กลุ่มงานเวชกรรมสงัคม

8. ประชาชนสขุภาพดี
12. ร้อยละของผู้ป่วยเบาหวานรายใหมล่ดลง

0.57
(848/147,654)

0.67  
(1,009/150,774)

0.76  
(1,144/150,438)

1.00
(1,506/150,103)

ลดลง ≥5 % ลดลง ≥7.5 % ลดลง ≥10 % กลุ่มงานเวชกรรมสงัคม

13. ร้อยละของผู้ป่วยความดนัโลหติสูงรายใหมล่ดลง
1.04

(1,537/147,654)

1.05 
(1,591/150,774)

1.59 
(2,397/150,438)

2.15
(3,239/150,103)

ลดลง ≥10 % ลดลง ≥10 % ลดลง ≥10 % กลุ่มงานเวชกรรมสงัคม

14. อัตราผลส าเรจ็การรกัษาวณัโรคปอดรายใหม ่ 77.14 79.33 63.03 68.57 80 85 90 กลุ่มงานเวชกรรมสงัคม /
คกก.service Plan TB

15. ผู้สูงอายทุีม่ภีาวะพ่ึงพิงไดร้บัการดแูล 100 100 100 100 100 100 100 กลุ่มงานเวชกรรมสงัคม

16. ร้อยละเดก็ 0-5 ปี มีพัฒนาการสมวยั 90.24 95.04 94.78 83.51 >90 >93 >95 กลุ่มงานเวชกรรมสงัคม
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เป้าประสงค์ 9. เป็นโรงพยาบาล Smart hospital 

10. โรงพยาบาล มีสิ่งแวดลอ้มทีด่เีพ่ือสนับสนนุการใหบ้ริการ 
อย่างมคีณุภาพ

11. โรงพยาบาลมปีระสทิธภิาพการเงนิการคลงั (TPS)

12. โรงพยาบาลมกีารบรหิารจดัการดว้ยธรรมาภบิาล

กลยุทธ์ 6. สนับสนนุระบบการบริหารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ

4. พัฒนาระบบบรหิารจดัการและสนบัสนุนระบบบริการสขุภาพประเด็นยุทธศาสตร์
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3
MISSION

บริหารจัดการและสนบัสนนุระบบบรกิาร
ให้มีประสทิธภิาพและธรรมาภบิาล



เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดเป้าประสงค์

ปีงบประมาณ เป้าหมาย
ผู้รับผดิชอบ

2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568

9. เป็นโรงพยาบาล Smart 
hospital  

17. ร้อยละ OPD Paperless NA NA NA 80 100 100 100 ศูนย์ ITC

18. Telemedicine อย่างนอ้ย 1 ห้องตรวจตอ่  
1 วัน

NA NA 1 คลินิก 4 คลินิก ผ่าน ผ่าน ผ่าน ศูนย์  ITC

19. ระยะเวลารอคอยรบับรกิารเฉลีย่ลดลง (นาท)ี
87

(ไม่รวมห้องยา)

88
(ไม่รวมห้องยา)

132 133 120 110 100 คกก.ดา่นหนา้

10. โรงพยาบาลมสีิง่แวดลอ้ม
ที่ดีเพ่ือสนบัสนนุการใหบ้รกิาร
อย่างมคีณุภาพ

20. โรงพยาบาลหนองคายพัฒนาอนามยั
สิ่งแวดลอ้มผา่นเกณฑ ์GREEN&CLEAN 
Hospital

ดีมาก ระดับดีมาก ระดับดีมาก
Plus

ระดับดีมาก
Plus

ระดับดีมาก
Plus

ระดับดีมาก
Plus

ระดับดีมาก
Plus

คกก.ENV

11. โรงพยาบาลมปีระสทิธิภาพ
การบรหิารจดัการดา้นการเงนิ
การคลงั (TPS)

21. ผลการประเมนิประสิทธภิาพการบรหิารจดัการ
ด้านการเงนิการคลงั (Total Performance 
Score)

NA
7/10     

(ระดับ B)
11/15 

(ระดับ B)
11/15  
(ระดับB)

≥ 12 ≥ 12 ≥ 12 คกก.CFO

12. โรงพยาบาลมกีารบรหิาร
จัดการดว้ยธรรมาภบิาล 22. ร้อยละคะแนนประเมนิคณุธรรมและความ

โปร่งใส (ITA) ในการด าเนนิงาน
100 100 95.83 100 100 100 100 งานนติกิาร
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เป้าประสงค์ 13. พัฒนาบคุลากรใหม้ศีกัยภาพ คุณภาพและประสทิธภิาพ 

14. สร้างเสริมสขุภาพและความปลอดภยับคุลากร

กลยุทธ์ 7. พัฒนาความรูแ้ละทักษะบคุลากร

5.พัฒนาคณุภาพและประสทิธภิาพบุคลากรประเด็นยุทธศาสตร์
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4
MISSION

พัฒนาคุณภาพและประสทิธภิาพบคุลากร



เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดเป้าประสงค์

ปีงบประมาณ เป้าหมาย

ผู้รับผดิชอบ
2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568

13.) พัฒนาบคุลากรใหม้ศีกัยภาพ 
คุณภาพ และประสทิธภิาพ    

23.) ร้อยละคะแนนประเมนิระดบัความสุขของ
บุคลากรโรงพยาบาล (Happinometer)

62.4 62.4 69.31 62.88 ≥ 65 ≥ 70 ≥ 75 พรส.

24.) บุคลากรไดร้บัการอบรม CPR 100% 
(Clinic,สนบัสนนุ)

80.00 90.00 85.00 46.27 50 70 100 คกก.CPR

25.) บุคลากรไดร้บัการอบรมความปลอดภยัดา้น
อัคคภียั 100%

92.00 99.00 90.02 80.00 100 100 100 คกก.ENV

26.) จ านวนผลงานของหนว่ยงานมผีลงาน R2R 
/นวตักรรมคณุภาพทีไ่ดร้บัการเผยแพร่

25 32 25 20 ≥ 28 ≥ 30 ≥ 32 คกก.R2R

14.) สร้างเสรมิสขุภาพและความ
ปลอดภยับคุลากร 27.) ร้อยละของบคุลากรทีไ่ดร้บัการตรวจสขุภาพ 94.60 95.80 94.10 96.13 96 98 100

กลุ่มงาน

อาชีวเวชกรรม

28.) ร้อยละหนว่ยงานทีม่รีะบบเทคโนโลยคีวาม
ปลอดภยั

NA NA NA NA  50 80 100 คกก.ENV 
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เป้าประสงค์ 15. สามารถผลติบคุลากรดา้นการแพทยร์องรบัการบริการ

เขตสุขภาพในพ้ืนทีเ่ศรษฐกจิพิเศษลุม่น า้โขง

กลยุทธ์ 8. การจดัระบบการการเรียนการสอนนกัศกึษาดา้นการแพทย์

ที่มีคุณภาพ

6. เป็นสถาบนัรว่มสอนและผลตินักศกึษาแพทย์ประเด็นยุทธศาสตร์
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5
MISSION

สถาบันร่วมสอนและผลิตนักศกึษาแพทย์



เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดเป้าประสงค์

ปีงบประมาณ เป้าหมาย

ผู้รับผิดชอบ
2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568

15.) สามารถผลติบคุลากร
ด้านการแพทยร์องรบัการ
บริการเขตสขุภาพในพ้ืนที่
เศรษฐกจิพิเศษลุม่น า้โขง

29.) เป็นสถาบันรว่มสอนและผลติบคุลากร
ด้านการแพทย์ (แพทย์ประจ าบา้น 6 สาขา
หลัก) อย่างนอ้ย 1 สาขา

NA NA NA NA 1 2 3 กลุ่มงานพรส.

30.) จ านวนนกัศึกษาทีเ่ขา้รบัการฝึก
ปฏิบัตงิานเพ่ิมขึน้ (ก่อนปรญิญาตร)ี 
ทางดา้นการแพทยแ์ละสาธารณสุขจ านวน 
10 สาขา

648 1,171 688 176
เพ่ิมข้ึน 
≥ 5 %

เพ่ิมข้ึน 
≥ 5 %

เพ่ิมข้ึน 
≥ 5 %

กลุ่มงานพรส.

31.) จ านวนแพทยท์ีผ่่านการอบรมหลกัสตูร 
แพทยศาสตรศึกษา (Medical 
Education)

NA NA NA NA 5 10 20 กลุ่มงานพรส.



Thank you


