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บทคัดยอ 

 ภูมิหลัง จากผลการประเมินการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานภาพรวมเขตสุขภาพท่ี 8 ในป พ.ศ. 2561 
– 2563 จํานวนอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานท่ีผานเกณฑมาตรฐาน (เกณฑรอยละ 80.00) คือ รอย 97.75, 80.51 และ 
81.38 ตามลําดับ (กระทรวงสาธารณสุข เขตสุขภาพท่ี 8, 2564 : 18) สวนผลการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครสาธารณสุขประจํา
หมูบานของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย พบวา มีจํานวนอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจําหมูบานท่ีผานเกณฑมาตรฐาน คือ รอยละ 94.56, 73.54 และ 71.51 ตามลําดับ ซึ่งพบวา โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล
นาหนังมีจํานวนอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานท่ีผานเกณฑมาตรฐาน ในป พ.ศ. 2561- 2563 ต่ํากวาคาเฉลี่ยของเขตสุขภาพ
ท่ี 8 และไมผานเกณฑมาตรฐาน ในป พ.ศ. 2561 – 2563 สอดคลองกับการเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานสมรรถนะของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลนาหนัง พบวา ผลการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง รอย
ละ 62.84 ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอ
โพนพิสัย จังหวัดหนองคายเพ่ือพัฒนาผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน พัฒนาแนวทางการพัฒนา
ศักยภาพอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน และบริหารจัดการทรัพยากรอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน อันเปนการ
เช่ือมโยงหนุนเสริม การเพ่ิมคุณภาพ และการเขาถึงระบบบริการสุขภาพท่ีมีคุณภาพของประชาชน  
 วัตถุประสงค เพ่ือพัฒนารูปแบบผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย 
จังหวัดหนองคาย   
 ระเบียบการวิจัย วิจัยน้ีเปนวิจัยและพัฒนา (Research and Development) กําหนดข้ันตอนดําเนินการวิจัยเปน 3 ข้ันตอน
หลัก 1) การศึกษาสภาพและตองการความจําเปนในการพัฒนา 2) การสรางและพัฒนาการพัฒนารูปแบบผลการปฏิบัติงาน 3) 
การศึกษาผลการใชการพัฒนารูปแบบผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย 
จังหวัดหนองคาย มีการเก็บรวบรวมขอมูลท้ังเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) และเชิงปริมาณ (Quantitative Method) จาก
กลุมตัวอยาง คืออาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง จํานวน 76 คน ผูรวมวิจัยเลือกแบบเจาะจง (Purposive  
Sampling) วิเคราะหขอมูลใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขอมูลเชิงคุณภาพวิเคราะห
ขอมูลเชิงเน้ือหา 
 ผลการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 76 คน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศ
หญิง จํานวน 55 คน (รอยละ 72.37) มีอายุอยูระหวาง 31 – 40 ป จํานวน 28 คน (รอยละ 36.84) มีสถานภาพสมรสจํานวน 65 
คน (รอยละ 85.53) มีอาชีพเกษตรกรรม จํานวน 39 คน (รอยละ 51.32) มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001 – 15,000 บาท จํานวน 26 
คน (รอยละ 34.21) และมีระยะเวลาในการเปนอาสาสมัครสาธารณสขุประจําหมูบาน 6 -10 ป จํานวน 30 คน (รอยละ 39.47) ดาน
ความรูคาเฉลี่ยระดับระดับการปฏิบัติท่ีมีอยูจริงในขณะน้ีมีเทากับ 2.92 และระดับการปฏิบัติท่ีจําเปนตองเทากับ 4.05 โดยมีคะแนน
เต็ม 5 คะแนนโดยมีคาสถิติท่ีเทากับ 18.51 มีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ < 0.05  ดานทักษะ คาเฉลี่ยระดับระดับการปฏิบัติท่ีมี
อยูจริงในขณะน้ีมีเทากับ 2.60 และระดับการปฏิบัติท่ีจําเปนตองเทากับ 3.88 โดยมีคาสถิติท่ีเทากับ 7.521 มีระดับนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ < 0.05 ดานเจตคติ คาเฉลี่ยระดับระดับการปฏิบัติท่ีมีอยูจริงในขณะน้ีมีเทากับ 2.79 และระดับการปฏิบัติท่ีจําเปนตอง
เทากับ 4.06 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนนโดยมีคาสถิติท่ีเทากับ 7.253 มีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ < 0.05 เมื่อพิจารณาตาม
รายการประเมินพบวา ระดับการปฏิบัติท่ีมีอยูจริงในขณะน้ีกับระดับการปฏิบัติท่ีจําเปนตองมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ < 0.05 ทุกรายการประเมิน  
 ขอสรุป การวิจัยการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย 
จังหวัดหนองคาย ใช 3 ข้ันตอน 7 องคประกอบ ท่ีมีความจําเปนในการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย  
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The Development of Performance for Village Health Volunteers Model in Na Nang Subdistrict of 
Phonphisai District in Nongkhai Province. 
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Abstract 
 From the results of the assessment of the development of the potential of village health volunteers, overall 
health area 8, in 2018 - 2020, the number of village health volunteers who passed the standard criteria (80.00 
percent criteria) were 97.75 percent, 80.51 and 81.38. respectively (Ministry of Public Health, Health Zone 8, 2021: 
18) As for the results of developing the potential of village health volunteers of Na Nang Subdistrict Health 
Promoting Hospital Phon Phisai District Nong Khai Province. It was found that the number of village public health 
volunteers who passed the standard criteria was 94.56, 73.54, and 71.51 percent, respectively. It was found that 
Na Nang Subdistrict Health Promoting Hospital had a number of village public health volunteers who passed the 
standard criteria in the year 2012. 2018 - 2020 is lower than the average of Health District 8 and does not pass 
the standard criteria in 2018 -  2020.  Consistent with the evaluation of performance according to competency 
standards of village health volunteers at Na Nang Subdistrict Health Promoting Hospital, it was found that 
performance was at a moderate level of 62.84 percent. The researcher was therefore interested in studying the 
development of a practice model. The work of village health volunteers in Na Nang Subdistrict Phon Phisai 
District Nong Khai Province 
 Objective The develop a model for the performance of village health volunteers in Na Nang Subdistrict. Phon 
Phisai District Nong Khai Province 
 Methodology This research is research and development (Research and Development). The research process 
is defined as 3 main steps: 1) studying the conditions and needs of development 2) creating and developing the 
development of work performance models 3) Study the results of using the development of performance 
models of village health volunteers in Na Nang Subdistrict. Phon Phisai District Nong Khai Province Both qualitative 
(Qualitative Method) and quantitative data were collected. (Quantitative Method) from the sample There are 76 
village health volunteers in Na Nang Subdistrict. Researchers selected Purposive Sampling to analyze data using 
descriptive statistics, including number, percentage, mean, and standard deviation. Qualitative data were 
analyzed for content analysis. When considering the evaluation list, it was found that The level of practice that 
actually exists at this time and the level of practice that is required are significantly different at the .01 level. 
Every evaluation item shows that the village health volunteers in Na Nang Subdistrict Phon Phisai District Nong 
Khai Province There is a need to develop a work model for village health volunteers in Na Nang Subdistrict.
 Results It was found that the majority of respondents were female, 76 people. It was found that the majority 
of respondents were female, 55 people (72.37 percent), aged between 31 - 40 years, 28 people (36.84 percent), 
had marital status. 65 people (85.53%) had agricultural occupations, 39 people (51.32%) had an average monthly 
income of 10,001 - 15,000 baht, 26 people (34.21%) And there were 30 people (39.47%) who had been village 
health volunteers for 6 - 10 years. In terms of knowledge, the average level of actual practice at this time was 
equal to 2.92 and the required level of practice was equal to 4.05 with a full score of 5 points with a statistical 
value of 18.51 with a statistical significance level of < 0.05 in the skill area. The average level of actual practice 
at this time is equal to 2.60 and the level of practice that is required is equal to 3.88. With a statistical value of 
7.521, the statistical significance level is < 0.05. In terms of attitude, the average level of actual practice at this 
time is equal to 2.79 and the level of practice that is required is equal to 4.06 out of a full score of 5 points, 
with a statistical value of 7.253, with a statistical significance level of < 0.05 when considering According to the 
evaluation list, it was found that The actual level of practice at this time and the level of practice that is required 
are significantly different at the level < 0.05 in every evaluation. 
 Conclusion: Research on the development of work models for village health volunteers in Na Nang 
Subdistrict. Phon Phisai District Nong Khai Province uses 3 steps and 7 elements that are necessary to develop a 
work model for village health volunteers in Na Nang Subdistrict. Phon Phisai District Nong Khai Province 
 
Keywords :  Model development, Operations, Village health volunteers 



บทนํา  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  
 ดวยภาระดานการปฏิบัติงานงานท่ีเก่ียวของกับโรค การเจ็บปวย และภัยสุขภาพท่ีรุนแรงมากข้ึนประกอบกับจํานวนผูปวยโรคไม
ติดตอเรื้อรัง ผูท่ีมีภาวะพ่ึงพิง กลุมเปราะบางมีจํานวนเพ่ิมสูงข้ึนอยางตอเน่ืองเกิดแรงกดดันจากความคาดหวังของประชาชน 
หนวยงานราชการหรือองคการตางๆ ตอการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน นอกจากน้ี มีภาระหนาท่ีหลักทาง
ครอบครัวท่ีตองดูแล พบวา อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน รอยละ 44.40 มีอาชีพเปนเกษตรกร และรอยละ 25.40 ทํางาน
รับจาง (กองสนับสนุนสุขภาพภาคประชาชน, 2563)1  ขอจํากัดในเรื่องอาชีพท่ีตองทํามาหากินน้ัน ทําใหไมสามารถคาดหวังให
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน ปฏิบัติหนาท่ีไดอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอ ภาระท่ีอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตอง
รับผิดชอบดูแลน้ีอาจกอใหเกิดความเครียดซึ่งอาจสงผลกระทบตอสุขภาพจิตใจของผูปฏิบัติงานไดและสงผลกระทบตอการ
ดําเนินงานดานสาธารณสุขในพ้ืนท่ีขาดความตอเน่ือง จากการท่ีอาสาสมคัรสาธารณสุขประจําหมูบานตองเผชิญกับภาระงานท่ีมาก
เกินไป รวมท้ังความเสี่ยงตางๆ ท่ีสงผลตอสุขภาพและการเผชิญตอภาวะความเครียดในงาน ยอมทําใหไมพึงพอใจตอการทํางาน ขาด
แรงจูงใจในการทํางานเกิดความเครียดเรื้อรัง ทําใหผูปฏิบัติงานลดประสิทธิผล ผลิตภาพหรือผลผลิตของการทํางานลงเรื่อยๆ ทีละ
เล็กทีละนอย (ออมใจ แตเจริญวิริยะกุล, 2562) 20 
 จากผลการประเมินการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานภาพรวมเขตสุขภาพท่ี 8 ในป พ.ศ. 2561 – 2563 
จํานวนอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานท่ีผานเกณฑมาตรฐาน (เกณฑรอยละ 80.00) คือ รอย 97.75, 80.51 และ 81.38 
ตามลําดับ 3  สวนผลการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลนาหนัง อําเภอ
โพนพิสัย จังหวัดหนองคาย พบวา มีจํานวนอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานท่ีผานเกณฑมาตรฐาน คือ รอยละ 94.56, 73.54 
และ 71.51 ตามลําดับ ซึ่งพบวา โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลนาหนังมีจํานวนอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานท่ีผาน
เกณฑมาตรฐาน ในป พ.ศ. 2561- 2563 ต่ํากวาคาเฉลี่ยของเขตสุขภาพท่ี 8 และไมผานเกณฑมาตรฐาน ในป พ.ศ. 2561 – 2563 
สอดคลองกับการเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานสมรรถนะของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตําบลนาหนัง พบวา ผลการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง รอยละ 62.84 ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาการพัฒนารูปแบบการ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคายเพ่ือพัฒนาผลการปฏิบัติงาน
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน พัฒนาแนวทางการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน และบริหาร
จัดการทรัพยากรอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน อันเปนการเช่ือมโยงหนุนเสริม การเพ่ิมคุณภาพ และการเขาถึงระบบบริการ
สุขภาพท่ีมีคุณภาพของประชาชน 
  

วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือศึกษาผลการใชการพัฒนารูปแบบผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอ
โพนพิสัย จังหวัดหนองคาย 
 2. เพ่ือสรางและพัฒนาการพัฒนารูปแบบผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอ
โพนพิสัย จังหวัดหนองคาย 
 3. เพ่ือศึกษาสภาพและตองการความจําเปนในการพัฒนาผลการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย 
 

กรอบแนวคิด  
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

องคประกอบของการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน 
ประกอบดวย 7 ดาน ไดแก 
   1. ดานจิตอาสา  
   2. ดานการรับรูบทบาท  
   3. ดานความต้ังใจ  
   4. ดานการทํางานเปนทีม  
   5. ดานการมีสวนรวม  
   6. ดานแรงสนับสนุนทางสังคม  
   7. ดานแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
 

สภาพและตองการความจําเปนในการพัฒนา 
ผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข 

ประจําหมูบาน 

รูปแบบการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน 

1. จัดกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือพัฒนาผลการ
ปฏิบัติงาน 
    - กิจกรรมจิตอาสา 
    - กิจกรรมการรับรูบทบาท 
    - กิจกรรมสรางความต้ังใจ 
2. จัดกิจกรรมสงเสริมผลการปฏิบัติงาน 
    - กิจกรรมสรางการทํางานเปนทีม 
    - กิจกรรมสรางการมีสวนรวม 
    - กิจกรรมสรางแรงสนับสนุนทางสังคม 
    - กิจกรรมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

ผลการใชรูปแบบการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน 

- ผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจําหมูบาน 



ระเบียบวิธีการศึกษา 
 วิธีการศึกษา วิจัยน้ีเปนวิจัยและพัฒนา (Research and Development) กําหนดข้ันตอนดําเนินการวิจัยเปน 3 ข้ันตอนหลัก 1) 
การศึกษาสภาพและตองการความจําเปนในการพัฒนา 2) การสรางและพัฒนาการพัฒนารูปแบบผลการปฏิบัติงาน 3) การศึกษาผล
การใชการพัฒนารูปแบบผลการปฏิบัตงิานของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจําหมูบานตาํบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย  
ภายหลังไดรับพิจารณารับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษยของ จังหวัดหนองคายแลว ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวม
ขอมูลดวยตนเองโดยมีข้ันตอนดังน้ี  
ในการดําเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดกําหนดข้ันตอนการวิจัยไว 3 ข้ันตอน คือ  
  ขั้นตอนท่ี 1. ระยะเตรียมการ 
  1.1 ศึกษาขอมูลจากเอกสาร ตํารา งานวิจัย ทฤษฎี ตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับปญหา และวัตถุประสงค 
 1.2 ศึกษาขอมูลบริบทในพ้ืนท่ี 
 1.3 จัดทําโครงรางการวิจัย 
 1.4 ติดตอประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ รวมกําหนดวัตถุประสงคและวิธีการ 
 1.5 ติดตอประสานงานกลุมตัวอยาง 
 1.6.จัดเตรียมวัสดุ อุปกรณท่ีใชในการดําเนินการ และเตรียมความพรอมของทีมวิจัย 
 ขั้นตอนท่ี 2. ระยะดําเนินการ 
 ดําเนินการวิจัยเปน 3 ข้ันตอนหลัก 1) การศึกษาสภาพและตองการความจําเปนในการพัฒนา 2) การสรางและ
พัฒนาการพัฒนารูปแบบผลการปฏิบัติงาน 3) การศึกษาผลการใชการพัฒนารูปแบบผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย และมีแนวทางการปฏิบัติของรูปแบบสรางและพัฒนารูปแบบการ
พัฒนาผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย 
 
ตารางท่ี 1  องคประกอบ ความหมายและแนวทางการปฏิบัติของรูปแบบสรางและพัฒนารูปแบบการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของ

อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย 
 

องคประกอบ วิธีการ/กิจกรรม 
กิจกรรมการเรียนรู 
1. จิตอาสา การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูและฝกอบรมผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร

สาธารณสุขประจําหมูบาน ประกอบดวย 3 หัวขอ คือ 1) การสรางแรงบันดาล
ใจในการทํางาน 2) การพัฒนาจิตอาสา และ 3) บทบาทหนาท่ีและการ
ปฏิบัติงานจิตอาสา 

2. การรับรูบทบาท การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูและฝกอบรมอาสาสมัครสาธารณสุขประจาํ
หมูบาน ประกอบดวย 3 หัวขอคือ 1) บทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุขประจํา
หมูบาน 2) หนาท่ีของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน และ 3) ความ
รับผิดชอบของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน 

3. ความตั้งใจ การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูและฝกอบรมผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูบาน ประกอบดวย 3 หัวขอ คือ 1) คนหาปจจัยท่ีสงผลตอ
ความตั้งใจ 2) การสรางความตั้งใจในทํางาน และ 3) ทํางานสําเร็จดวยความ
ตั้งใจ 

4. การทํางานเปนทีม อาสาสมัครสาธารณสุขประจาํหมูบานเขามามสีวนรวมในกิจกรรมใดกิจกรรม
หน่ึงท่ีจัดข้ึนทุกข้ันตอนตั้งแตการรวมวิเคราะหปญหา การวางแผนแกไขปญหา 
การแบงหนาท่ี การลงมือปฏิบัติ และการประเมินผลการดําเนินงาน ตลอดจน
แลกเปลีย่นเรยีนรูภายในทีมงาน ภายใตการมีภาวะผูนําของประธานอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูบานอยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง 

5. การมีสวนรวม อาสาสมัครสาธารณสุขประจาํหมูบานเปดโอกาสใหภาคเีครือขายเขามามีสวน
รวมในทุกข้ันตอนการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานโดย
เริ่มตั้งแตการแบงปนขอมลูปรึกษาหารือ การเขามาเก่ียวของ การรวมมือ และ
เสรมิพลังเพ่ิมอํานาจ หรือบูรณาการทํางานรวมกับภาคีเครือขายอยางนอยเดือน
ละ 1 ครั้ง 
 
 



องคประกอบ วิธีการ/กิจกรรม 
กิจกรรมสงเสริมผลการปฏิบัติงาน  
6. แรงสนับสนุนทางสังคม ใหการสนับสนุนดานอารมณ/ความรูสึก ดานการประเมินคุณคาดานทรัพยากร 

และดานขอมลูขาวสารแกอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน ดังน้ี 1) ไดรับ
การช่ืนชมในการปฏิบัติงานเจาหนาท่ีสาธารณสุข/ สมาชิกในครอบครัวของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจาหมูบาน อยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง 2) ไดรับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน/ ขอเสนอแนะตอการปฏิบัติงานจากเจาหนาท่ี
สาธารณสุขอยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง 3) ไดรับการสนับสนุนวัสด/ุ อุปกรณ/ 
เครื่องมือ/ เงินหรืองบประมาณ/ ทีมงานชวยเหลือในการปฏบัิติงานจากภาคี
เครือขายอยางนอยเดือนละ 1 ครัง้ 

7. แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน หนวยงานสาธารณสุข หนวยงานท่ีเก่ียวของ และผูนําทองท่ีผูนําทองถ่ิน ใหการ
การเชิดชูเกียรติ ประกาศเกียรติคณุ หรือรางวัลอ่ืน ๆ ใหแกอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูบานท่ีมผีลการปฏิบัติงานดีเดนประจาํเดือน 

 จากการจัดสนทนากลุม (focus group discussion) ผูเช่ียวชาญทางดานสาธารณสุข ไดแก สาธารณสขุอําเภอโพนพิสัย 
จังหวัดหนองคาย จํานวน 1 คน ผูอํานวยการโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในเขตอําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย ท่ีมี
ประสบการณปฏิบัติงานมากกวา 5 ป ข้ึนไป จํานวน 7 คน และพยาบาลวิชาชีพ ระดับชํานาญการพิเศษ จํานวน 2 คน รวมท้ังหมด
จํานวน 10 คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ไดขอมูลนํามายกรางรูปแบบ 
 ขั้นตอนท่ี 3. ระยะสรุปผล 
 ทําการวิเคราะห และเก็บรวบรวมขอมูล และสรุปผลการดําเนินการ  
   ประชากรและกลุมตัวอยาง   
 ประชากร คือ อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานในเขตตาํบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย จํานวน 267 คน  
 กลุมตัวอยาง อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานในเขตตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย ซึ่งไดจากการ 
คํานวณขนาดตัวอยางสําหรับการทดสอบสมมตฐิานเก่ียวกับคาเฉลี่ยในการวิจัยเชิงทดลอง ชนิดกลุม ตัวอยาง 2 กลุม (ปราโมทย วงศ
สวัสดิ์, 2561)13 ไดขนาดตัวอยาง จํานวน 76 คน แบงเปนกลุมทดลอง จํานวน 38 คน และกลุมควบคุม จํานวน 38 คน 
 นิยาม 
 1. อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) หมายถึง บุคคลอายุไมต่ํากวา 18 ปบริบูรณ อานออกเขียนได ไดรับการ
คัดเลือกจากหมูบาน โดยประชาชนไมนอยกวา 10 หลังคาเรือน ผานการฝกอบรมตามหลักสูตรฝกอบรมมาตรฐานอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูบาน พุทธศักราช 2550 และไดรับการข้ึนทะเบียนเปนอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน 
 2. ผลการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน หมายถึง ผลการปฏิบัติงานตามบทบาท
หนาท่ีของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานใน 1 ป ท่ีใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน ซึ่งประกอบดวยการสงเสริม
สุขภาพ การเฝาระวัง ปองกัน และควบคุมโรค การฟนฟูสุขภาพ และการคุมครองผูบริโภค  
 3. การพัฒนารูปแบบผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน หมายถึงโครงสรางทางความคิดท่ีแสดงถึง
ความสัมพันธระหวาง 7 องคประกอบท่ีสําคัญของการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจาหมูบาน ไดแก จิต
อาสา การรับรูบทบาท ความตั้งใจ การทํางานเปนทีม การมีสวนรวม แรงสนับสนุนทางสังคม และแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
 4. ประสิทธิผลของการพัฒนารูปแบบผลการปฏบัิติงานของอาสาสมัครสาธารณสขุประจําหมูบาน หมายถึง ผลการปฏิบัติงาน
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานท่ีเกิดข้ึนจากการใชการพัฒนารูปแบบผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจํา
หมูบาน โดยเปรียบเทียบภายในกลุมทดลองกอนและหลังใชการพัฒนารูปแบบผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจํา
หมูบาน และเปรียบเทียบระหวางกลุมทดลองกับกลุมควบคุมหลังการใชการพัฒนารูปแบบผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูบาน 
 5. จิตอาสา หมายถึง จิตแหงการใหความดีงามท้ังปวงแกเพ่ือนมนุษยโดยเต็มใจสมัครใจอ่ิมใจ ซาบซึ้งใจ ปติสุข ท่ีพรอมจะ
เสียสละเวลา แรงกาย แรงสติปญญา เพ่ือสาธารณประโยชนในการทํากิจกรรมหรือสิ่งท่ีเปนประโยชนแกผูอ่ืนโดยไมหวังผลตอบแทน 
และมีความสุขท่ีไดชวยเหลือผูอ่ืนของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน 
 6. การรับรูบทบาท หมายถึงความรูสึกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานท่ีประเมินวาบทบาทในการปฏิบัติงานซึ่ง
ประกอบดวยการสงเสริมสุขภาพ การเฝาระวัง ปองกันและควบคุมโรค การฟนฟูสุขภาพ และการคุมครองผูบริโภค น้ันควรเปน
บทบาทของตนหรือไมและมากนอยเพียงใด 
 7. ความตั้งใจ หมายถึง อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานมีความมุงมั่นหรือความตั้งอกตั้งใจใชความรูความสามารถใน
การปฏิบัติงาน ซึ่งประกอบดวยการสงเสริมสุขภาพ การเฝาระวัง ปองกัน และควบคุมโรค การฟนฟูสุขภาพ และการคุมครอง
ผูบริโภค 



 8. การทํางานเปนทีม หมายถึง อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานปฏิบัติงานรวมกันกับเพ่ือนอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจําหมูบานเพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จ มีการแบงหนาท่ีและความรับผิดชอบรวมกัน มีความสัมพันธเปนกลุมเดียวกัน หรือมีความ
คาดหวังและวัตถุประสงคเปาหมายรวมกัน 
 9. การมีสวนรวม หมายถึง การท่ีหมูบาน/ชุมชน วัด โรงเรียน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.) หนวยงานภาครัฐ
หนวยงานภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ภาคประชาชน ผูนําทองท่ี ผูนําทองถ่ิน กองทุนตาง ๆ ในชุมชน เขาไปมีสวนรวมในทุก
ข้ันตอนการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานเริ่มตั้งแตการใหขอมูลขาวสาร การรับฟงความคิดเห็นการเขามา
เก่ียวของ การใหความรวมมือ และการเสริมพลังเพ่ิมอํานาจ 
 10. แรงสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การท่ีอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานไดรับการสนับสนุนหรือชวยเหลือในดาน
อารมณความรูสึก การประเมินคุณคา ทรัพยากร และขอมูลขาวสารจากบุคคลอ่ืน สมาชิกในครอบครัวของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจําหมูบาน เพ่ือนอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน เจาหนาท่ีสาธารณสุข และหรือภาคีเครือขาย เพ่ือใหกอเกิดการ
ปฏิบัติงานซึ่งประกอบดวยการสงเสริมสุขภาพ การเฝาระวัง ปองกัน และควบคุมโรค การฟนฟูสุขภาพ และการคุมครองผูบริโภค 
 11. แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความคิด ความรูสึก หรือความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจําหมูบาน ไดแก ดานความสําเร็จในการปฏิบัติงานดานการยอมรับนับถือ ดานโอกาสกาวหนาในตําแหนงงาน ดานลักษณะงาน 
ดานความรับผิดชอบ ดานเงินเดือนหรือคาตอบแทน ดานความสัมพันธกับบุคคลในหนวยงาน ดานสถานภาพในการทํางาน ดาน
นโยบายและการบริหารงาน ดานความมั่นคงในงาน และดานวิธีปกครองบังคับบัญชา 
  เกณฑคัดเขา (Inclusion Criteria) มีดังนี้ 
 1. อายุ 20 ปบริบูรณข้ึนไป 
 2. มีสถานภาพการเปนอาสาสมคัรสาธารณสุขประจําหมูบาน 
 3. มีระยะเวลาการปฏิบัติงานมาแลว 6 เดือนข้ึนไป 
 4. ยินดีใหขอมูล 
 เกณฑการคัดออก (Exclusion criteria) มีดังนี้  
 1. พนสภาพการเปนอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน เชน เสียชีวิต ลาออก มติประชาคมใหออก และยายท่ีอยูไปใน
พ้ืนท่ีอ่ืน 
 2. มีอาการเจ็บปวยรุนแรง กะทันหัน ไมสามารถใหขอมลูได 
 3. ปฏิเสธ หรือถอนตัวจากโครงการวิจัย 
 การคํานวณขนาดตัวอยาง 
 กลุมตัวอยาง อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานในเขตตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย ซึ่งไดจากการ 
คํานวณขนาดตัวอยางสําหรับการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับคาเฉลี่ยในการวิจัยเชิงทดลอง ชนิดกลุม ตัวอยาง 2 กลุม 13 ไดขนาด
ตัวอยาง จํานวน 76 คน แบงเปนกลุมทดลอง จํานวน 38 คน และกลุมควบคุม จํานวน 38 คน 
 

    
  n = ขนาดตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 
  u1 = คาเฉลี่ยของตัวแปรในกลุมทดลอง เทากับ 53.24 ไดมาจากคาเฉลี่ยคะแนน ผลการปฏิบัติงานเฝาระวัง ปองกัน 
   และควบคมุโรคติดตอของอาสาสมัคร สาธารณสุขประจําหมูบาน (อะหลี หมานมานะ, 2557)21  
  u0 = คาเฉลี่ยของตัวแปรในกลุมควบคุม เทากับ 47.76 ไดมาจากคาเฉลี่ยคะแนน ผลการปฏิบัติงานเฝาระวัง ปองกัน  
   และควบคมุโรคติดตอของอาสาสมัคร สาธารณสุขประจําหมูบาน (อะหลี หมานมานะ, 2557)21 

   σ1= สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวแปรในกลุมทดลอง เทากับ 9.01 ไดมาจากสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคะแนนผล 
   การปฏิบัติงานเฝาระวัง ปองกัน และควบคุมโรคติดตอของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจําหมูบาน  

  σ2= สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวแปรในกลุมควบคุม เทากับ 7.95 ไดมาจาก สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคะแนนผล 
   การปฏิบัติงานเฝาระวัง ปองกัน และ ควบคุมโรคติดตอของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจําหมูบาน  
  Z = คาคะแนนมาตรฐาน 

  α = คาความผดิพลาดท่ียอมใหเกิดข้ึนจากการปฏเิสธสมมติฐานท่ีเปนจรงิ (Type 1 error) กําหนดระดับนัยสําคญั  
   0.05 เทากับ 1.96 

  β = คาความผิดพลาดท่ียอมใหเกิดข้ึนจากการไมปฏเิสธสมมติฐานท่ีเปนจริง 
    (Type 2 error) กําหนด P = 0.2; Power (1- 0) = 0.80, z = 0.84 
  r = อัตราสวนระหวางกลุมทดลองกับกลุมควบคุม เทากับ 1 



 แทนคา 
 

    
   โดยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
 การวิเคราะหทางสถิติ  
 1. การวิเคราะหขอมูลคุณลักษณะทางประชากร ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับ การศึกษาอาชีพ รายไดเฉลี่ยตอ
เดือน ระยะเวลาในการเปนอาสาสมัครสาธารณสขุประจําหมูบาน บทบาทใครอบครัว จํานวนสมาชิกในครอบครัว การฝกอบรม และ
จํานวนหลังคาเรือนท่ีรับผิดชอบ โดยใชสถิติรอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาต่ําสุดและคาสูงสุด 
 2. การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยจิตอาสา การรับรูบทบาท ความตั้งใจ ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
กอนทดลองและหลังจัดกิจกรรมตามการพัฒนารูปแบบผลการ ปฏิบัติงาน โดยใชสถิติ Mann-Whitney U test เน่ืองจากตัวแปร
ทดสอบกระจายไมเปนโคงปกต ิ
 3. การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยจิตอาสาท่ีเพ่ิมข้ึน กอนและหลังการจัด กิจกรรมตามการพัฒนารูปแบบผลการ
ปฏิบัติงาน ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยใชสถิติ Mann-Whitney U test เน่ืองจากตัวแปรทดสอบกระจายไมเปนโคง
ปกต ิ
 4. การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยการรับรูบทบาท ระหวางกลุมทดลอง กับกลุมควบคุม หลังจัดกิจกรรมตามการ
พัฒนารูปแบบผลการปฏิบัติงาน โดยใชคาเฉลี่ยการรับรู บทบาทในกลุมทดลองและกลุมควบคุม กอนการทดลองเปนตัวแปรควบคุม 
ดวยการวิเคราะหความ แปรปรวนรวม (Analysis of Covariance: ANCOVA) เน่ืองจากตัวแปรทดสอบกระจายเปนโคงปกต ิ
 5. การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความตั้งใจ ภายในกลุมทดลองและกลุม ควบคุม ระหวางกอนและหลังจัด
กิจกรรมตามการพัฒนารูปแบบผลการปฏิบัติงาน โดยใชสถิติ Wilcoxon Sign Rank test เน่ืองจากตัวแปรทดสอบกระจายไมเปน
โคงปกติ และเปรียบเทียบความ แตกตางของคาเฉลี่ยความตั้งใจ ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม หลังจัดกิจกรรมตามรูปแบบ
การ พัฒนาผลการปฏิบัติงาน โดยใชสถิติ Mann-Whitney U test เน่ืองจากตัวแปรทดสอบกระจาย ไมเปนโคงปกต ิ
 6. การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยผลการปฏิบัติงาน กอนการจัดกิจกรรม ตามการพัฒนารูปแบบผลการ
ปฏิบัติงาน ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยใชสถิติ Mann-Whitney U test เน่ืองจากตัวแปรทดสอบกระจายไมเปนโคง
ปกติ และเปรียบเทียบความแตกตาง ของคาเฉลี่ยผลการปฏิบัติงานท่ีเพ่ิมข้ึน กอนและหลังการจัดกิจกรรมตามการพัฒนารูปแบบผล 
การปฏิบัติงาน ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยใชสถิติ Mann-Whitney U test เน่ืองจากตัวแปรทดสอบกระจายไมเปน
โคงปกต ิ
  

ผลการศึกษา  
  การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย 
จังหวัดหนองคาย เพ่ือพัฒนารูปแบบผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย 
จังหวัดหนองคาย  ตามแนวทางการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) กําหนดข้ันตอนดําเนินการวิจัยเปน 3 ข้ันตอน
หลัก 1) การศึกษาสภาพและตองการความจําเปนในการพัฒนา 2) การสรางและพัฒนาการพัฒนารูปแบบผลการปฏิบัติงาน 3) 
การศึกษาผลการใชการพัฒนารูปแบบผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย 
จังหวัดหนองคาย มีการเก็บรวบรวมขอมูลท้ังเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) และเชิงปริมาณ (Quantitative Method) จาก
กลุมตัวอยาง คืออาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง จํานวน 76 คน ผูวิจัยขอนําเสนอขอมูลดังน้ี  
  
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหสภาพและตองการความจําเปนในการพัฒนาผลการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย 
  1. ขอมูลลักษณะขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง จํานวนท้ังสิ้น 76 คน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง 
จํานวน 55 คน คิดเปน  รอยละ 72.37 มีอายุอยูระหวาง 31 – 40 ป จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 36.84 มีสถานภาพสมรสจํานวน 
65 คน คิดเปนรอยละ 85.53 มีอาชีพเกษตรกรรม จํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 51.32 มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001 – 15,000 
บาท จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 34.21 และมีระยะเวลาในการเปนอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน 6 -10 ป จํานวน 30 
คน คิดเปนรอยละ 39.47 ดังตารางท่ี 2 
 
 
 
 



ตารางท่ี 2 ขอมูลสถานสภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม (n=76) 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
1. เพศ   
          ชาย 21 27.63 
          หญิง 55 72.37 
2. อาย ุ   
          ต่ํากวา 25 ป 5 6.58 
          26 -30 ป 16 21.05 
          31 – 40 ป 28 36.84 
          41 – 50 ป 20 26.32 
          51 ป ข้ึนไป 7 9.21 
3. สถานภาพ   
          โสด 6 7.89 
          สมรส 65 85.53 
          หยา 2 2.63 
          หมาย/ราง 3 3.95 
4. อาชีพ   
          รับจาง 10 13.16 
          เกษตรกรรม 39 51.32 
          คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 14 18.42 
          งานบาน 4 5.26 
          เลี้ยงสัตว 8 10.53 
          พนักงานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ 1 1.32 
5. รายไดเฉลีย่ตอเดือน   
          ไมเกิน 5,000 บาท 7 9.21 
          5,001 – 10,000 บาท 14 18.42 
          10,001 – 15,000 บาท 26 34.21 
          15,001 – 20,000 บาท 21 27.63 
          20,001 – 25,000 บาท 5 6.58 
          25,001 บาทข้ึนไป 3 3.95 
6. ระยะเวลาในการเปนอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน   
          นอยกวา 5 ป 9 11.84 
          6 -10 ป   30 39.47 
          11 – 20 ป 29 38.16 
          21 ป ข้ึนไป 8 10.53 

 
 2. ผลการเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติท่ีมีอยูจริงและการปฏิบัติท่ีจําเปนตองของการพัฒนาผลการปฏิบัติงานตาม
บทบาทหนาท่ีของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย ดานความรู พบวา พบวา 
คาเฉลี่ยระดับระดับการปฏิบัติท่ีมีอยูจริงในขณะน้ีมีเทากับ 2.92 และระดับการปฏิบัติท่ีจําเปนตองเทากับ 4.05 โดยมีคาสถิติท่ี
เทากับ 18.51 มีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ < 0.05 คาเฉลี่ยระดับระดับการปฏิบัติท่ีมีอยูจริงในขณะน้ีมีเทากับ 2.60 และระดับ
การปฏิบัติท่ีจําเปนตองเทากับ 3.88 โดยมีคาสถิติท่ีเทากับ 7.52 มีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ < 0.05 และ คาเฉลี่ยระดับระดับ
การปฏิบัติท่ีมีอยูจริงในขณะน้ีมีเทากับ 2.79 และระดับการปฏิบัติท่ีจําเปนตองเทากับ 4.06 โดยมีคาสถิติท่ีเทากับ 7.25 มีระดับ
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ < 0.05 แสดงวา อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย มี
ความตองการจําเปนในการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย 
จังหวัดหนองคาย ดังตารางท่ี 3 
 
 
 



ตารางท่ี 3  แสดงผลการเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติท่ีมีอยูจริงและการปฏิบัติท่ีจําเปนตองของการพัฒนาผลการปฏิบัติงานตาม
บทบาทหนาท่ีของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย (N = 76) 

 

รายการ 
ระดับการปฏิบัติท่ีมีอยูจริง 

การปฏิบัติท่ีจาํเปนของการ
พัฒนาการปฏิบัติงาน t 

x� S.D. x� S.D. 

1. ดานความรู 2.92 0.61 4.05 0.43 18.51** 
2. ดานทักษะ 2.60 0.34 3.88 0.59 7.52** 
3. ดานเจตคต ิ 2.79 0.83 4.06 0.94 7.25** 

  

 ตอนท่ี 2 ผลการสรางและพัฒนารูปแบบการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบล
นาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย 
 ในการรางรูปแบบการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย 
จังหวัดหนองคาย ผูวิจัยมีการดําเนินการ ดังน้ี 
 1. ศึกษาแนวคิด หลักการ การพัฒนาผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน จากเอกสาร งานวิจัย 
และตําราท่ีเก่ียวของ มาสังเคราะหรวมกับผลการศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงคและความจําเปนของการพัฒนาผลการ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน 
 2. ผูวิจัยไดสังเคราะหองคประกอบของการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน จาก
การศึกษาแนวคิดของนักวิชาการ ประกอบดวย อมรพันธุ สมร และคณะ (2561) 23, ศิวพร สุนทรีวงศ และคณะ (2562) 18, ชาญชัย 
จิวจินดา (2562) 8, สุภเนตร ชัยนา (2562) 19, กาญจนา ศักดิ์ชลาธร (2563) 6, เพ็ญศรี โตเทศ (2563) 14, วิเชียร เทียนจารุวัฒนา 
(2564) 17  และยุทธนา แยบคาย (2564) 15  สรุปองคประกอบของการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจํา
หมูบาน ประกอบดวย 7 ดาน ไดแก จิตอาสา การรับรูบทบาท ความตั้งใจ การทํางานเปนทีม การมี  สวนรวม แรงสนับสนุนทาง
สังคม และแรงจูงใจ 3. ใช วิธีอางอิงผูทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship) โดยการจัดสนทนากลุม (focus group discussion) 
จํานวน 10 คน เพ่ือใหไดขอมูลและขอเสนอแนะไปปรับปรุงในการรางรูปแบบโดยผูเช่ียวชาญทางดานสาธารณสุข ประกอบดวย 7 
องคประกอบหลัก ไดแก 1) จิตอาสา 2) การรับรูบทบาท 3) ความตั้งใจ 4) การทํางานเปนทีม 5) การมีสวนรวม 6) แรงสนับสนุนทาง
สังคม 7) แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน รายละเอียดดังภาพประกอบท่ี 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

ภาพประกอบท่ี 1 แสดงรูปแบบการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจาํหมูบานตําบลนาหนัง  
อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย 

 
   

รูปแบบการพัฒนาผลการปฏิบัติงาน
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจํา
หมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพน

พิสัย จังหวัดหนองคาย 

2. การรับรู
บทบาท 

3. ความ
ตั้งใจ 

4. การ
ทํางานเปน

ทีม 

5. การมี
สวนรวม 

6. แรง
สนับสนุน
ทางสังคม 

1. จิตอาสา 7. แรงจูงใจ
ในการ

ปฏิบัติงาน 

กิจกรรมการเรียนรู 

กิจกรรมสงเสริมผลการปฏิบัติงาน 



 ตอนท่ี 3 ผลการใชรูปแบบการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอ
โพนพิสัย จังหวัดหนองคาย 
 การวิจัยระยะน้ีเปนการวิจัยก่ึงทดลอง (Quasi - experimental research) ชนิดศึกษาสองกลุม วัดกอนและหลังการ
ทดลอง (Two group, pretest - posttest design) เพ่ือทดลองใชและ ประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย กลุมตัวอยางคือ อาสาสมัครสาธารณสุข
ประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย จํานวน 76 คนแบงเปนกลุมทดลอง จํานวน 38 คน และกลุมควบคมุ 
จํานวน 38 คน ซึ่งไดจากวิธีคัดเลือก กลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม และรูปแบบการ
พัฒนา ผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานซึ่งประกอบดวยกิจกรรมการเรียนรูและกิจกรรมสงเสริมผลการ
ปฏิบัติงาน เก็บรวบรวมขอมูลกอนจัดกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาผลการ ปฏิบัติงานและหลังจัดกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนา
ผลการปฏิบัติงาน 8 สัปดาห และวิเคราะห ขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป โดยใชสถิติการแจกแจงความถ่ี รอยละ Chi – 
Square test, Mann - Whitney U - test, Wilcoxon Sign Rank test และการวิเคราะหความแปรปรวนรวม (Analysis of 
Covariance: ANCOVA) โดยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังน้ี 
  2. การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยจิตอาสา และความต้ังใจ ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม กอน
และหลังจัดกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาผลการปฏิบัติงานอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน 
  การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยจิตอาสา การรับรูบทบาท และความตั้งใจ ระหวางกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม พบวา กอนจัดกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาผลการปฏิบัติงาน โดยใชสถิติ Mann-Whitney U - test เน่ืองจากตัวแปร
ทดสอบกระจายไมเปนโคงปกติ พบวา กอนจัดกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาผลการปฏิบัติงาน ระหวางกลุมทดลองและกลุม
ควบคุมมีคาเฉลี่ยของอันดับอาสา การรับรูบทบาท และความตั้งใจ แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และการ
ทดสอบคาเฉลี่ยของอันดับจิตอาสา พบวา กอนจัดกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาผลการปฏิบัติงาน ระหวางกลุมทดลองและกลุม
ควบคุมมีคาเฉลี่ยของอันดับจิตอาสาแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ดังน้ัน จึงไดทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยจิต
อาสาระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม หลังจัดกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาผลการปฏิบัติงาน โดยใชสถิติ Mann - Whitney 
U - test เน่ืองจากตัวแปรทดสอบกระจายไมเปนโคงปกติ พบวา หลังจัดกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาผลการปฏิบัติงาน กลุม
ทดลองมีคะแนนจิตอาสาสวนตางท่ีเพ่ิมข้ึนสูงกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ดังตารางท่ี 4 
 
ตารางท่ี 4   แ ส ด งก า ร เ ป รี ย บ เ ที ยบ คว ามแ ตก ต า ง ข อ งค า เ ฉ ลี่ ย จิ ต อ า ส า  ก า ร รั บ รู บท บา ท  แ ล ะ ค ว ามตั้ ง ใ จ  

ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม กอนและหลังจัดกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาผลการปฏิบัติงาน (n = 76) 
 

 
ผลการปฏิบัติงาน กอนจัดกิจกรรม หลังจัดกิจกรรม 

 n Mean Rank Z p - value n Mean Rank Z p - value 
1. จิตอาสา         
       กลุมทดลอง 38 32.64 -1.658 0.003** 38 48.67 3.574 0.001** 
       กลุมควบคุม 38 46.38   38 27.31   
2. ความตั้งใจ         
       กลุมทดลอง 38 17.37 -3.412 0.001** 38 18.64 0.259 0.682 
       กลุมควบคุม 38 45.62   38 21.67   

**มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
  
 3. การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยผลการปฏิบัติงาน ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม ประจํา
หมูบาน และเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยผลการปฏิบัติงาน ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม กอนและหลังจัด
กิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ประจําหมูบานกอนจัดกิจกรรมตามรูปแบบการ
พัฒนาผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข 
  การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยผลการปฏิบัติงาน ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม กอนและหลังจัด
กิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาผลการปฏิบัติงาน โดยใชสถิติ Mann - Whitney U - test เน่ืองจากตัวแปรทดสอบกระจายไมเปน
โคงปกติ พบวา กอนจัดกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาผลการปฏิบัติงาน ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีค่ําเฉลี่ยของอันดับ
ผลการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน ดังตารางท่ี 5 
 
 
 
 



ตารางท่ี 5   แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยผลการปฏิบัติงาน ระหวางกลุมทดลอง และกลุมควบคุม กอนและ
หลังจัดกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาผลการปฏิบัติงาน (n = 76) 

ผลการปฏิบัติงาน กอนพัฒนา หลังพัฒนา 
 n Mean Rank Z p - value n Mean Rank Z p - value 

       กลุมทดลอง 38 23.54 -5.268 0.813 38 51.69 5.397 0.001** 
       กลุมควบคุม 38 25.31   38 25.31   

**มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 
 

อภิปรายผลและสรุปผล 
 การพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย เปน
วิจัยและพัฒนา (Research and Development) กําหนดข้ันตอนดําเนินการวิจัยเปน 3 ข้ันตอนหลัก 1) การศึกษาสภาพและ
ตองการความจําเปนในการพัฒนา 2) การสรางและพัฒนาการพัฒนารูปแบบผลการปฏิบัติงาน 3) การศึกษาผลการใชการพัฒนา
รูปแบบผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย และมี
องคประกอบของการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน 7 ดาน ไดแก 1)จิตอาสา 2)การรับรูบทบาท 
3)ความตั้งใจ 4)การทํางานเปนทีม 5)การมีสวนรวม 6)แรงสนับสนุนทางสังคม 7)แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน   มีการเก็บรวบรวม
ขอมูลท้ังเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) และเชิงปริมาณ (Quantitative Method) จากกลุมตัวอยาง คืออาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง จํานวน 76 คน ผูรวมวิจัยเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Sampling) วิเคราะหขอมูลใชสถิติ
เชิงพรรณนา ไดแก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขอมูลเชิงคุณภาพวิเคราะหขอมูลเชิงเน้ือหาดังน้ี 
 1. สภาพและตองการความจําเปนในการพัฒนาผลการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีของอาสาสมัครสาธารณสุขประจํา
หมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย พบวา ระดับการปฏิบัติท่ีจําเปนตองมีสงูกวาระดับการปฏิบัติท่ีมีอยูจริง 
ท้ัง 3 ดาน ไดแก ดานความรู ดานทักษะ และดานเจตคติ แสดงใหเห็นวามีความตองการจําเปนในการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงาน
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย ในดานความรู ดานทักษะ และดานเจต
คติ ท้ังน้ีอาจเน่ืองจาก อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรมสุขภาพอนามัย (Change 
agents) การสื่อขาวสารสาธารณสุข การแนะนําเผยแพรความรู การวางแผน และประสานกิจกรรมพัฒนาสาธารณสุข ตลอดจน
ใหบริการสาธารณสุขดานตาง ๆ เชน การสงเสริมสุขภาพ การเฝาระวังและปองกันโรค การชวยเหลือและรักษาพยาบาลข้ันตน โดย
ใชยาและเวชภัณฑตามขอบเขตท่ีกระทรวงสาธารณสุขกําหนดการสงตอผูปวยไปรับบริการ การฟนฟูสภาพ และการคุมครอง
ผูบริโภคดานสุขภาพ จึงสงผลใหมีความตองการจําเปนในการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน
ตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ นาฏยา นุชนารถ, ศิริชัย เพชรรักษ และสุเทพ เชาวลติ 
(2561)11 ไดศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาสมรรถนะอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน จังหวัดสุพรรณบุรี พบวา สภาพปจจุบันของ
การพัฒนาสมรรถนะอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน จังหวัดสุพรรณบุรี อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานสวนใหญขาด
สมรรถนะดานการทําบัญชีและมีอายุมาก สําเร็จการศึกษาในระดับไมสูงมากนัก การทํางานสาธารณสุขจังหวัดเปนผูกํากับดูแลเนน
การสงเสริมสุขภาพ การควบคุมปองกันโรคการรักษาพยาบาลเบ้ืองตน การสงตอผูปวยท่ีมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี ยังทํางานรวมกับ
หนวยงานอ่ืนดวยปญหาและอุปสรรคของการพัฒนาสมรรถนะอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน จังหวัดสุพรรณบุรี ผูปวยไมให
ความรวมมือเน่ืองจากยังไมมั่นใจในการทํางาน อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน การทํางานขาดการบันทึกท่ีถูกตอง และขาด
หลักฐานในการดําเนินงาน หนวยงานตาง ๆ มอบหมายงานใหมากเกินไป 
 2. การพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัด
หนองคาย พบวา ประกอบดวย 7 องคประกอบหลัก ไดแก จิตอาสา การรับรูบทบาท ความตั้งใจ การทํางานเปนทีม การมีสวนรวม 
แรงสนับสนุนทางสังคม และแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจํา
หมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย แบงกิจกรรมหลักออกเปน 2 กิจกรรม ไดแก 1. กิจกรรมการเรียนรู 
ประกอบดวย กิจกรรมจิตอาสา กิจกรรมการรับรูบทบาท กิจกรรมความตั้งใจ และ 2. กิจกรรมสงเสริมผลการปฏิบัติงาน 
ประกอบดวย กิจกรรมการทํางานเปนทีม กิจกรรมการมีสวนรวม กิจกรรมสรางแรงสนับสนุนทางสังคม และกิจกรรมสรางแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงาน และการตรวจสอบการพัฒนารูปแบบการปฏบัิติงานของอาสาสมัครสาธารณสขุประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอ
โพนพิสัย จังหวัดหนองคาย พบวา ผลการตรวจสอบการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน
ตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย โดยรวมทุกดานมีคุณภาพตามรายการประเมินอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาราย
ดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ความเปนประโยชน (Utility) รองลงมา คือ ความเหมาะสม (Propriety) และความถูกตอง
ครอบคลุม (Accuracy) ตามลําดับ สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด ไดแก ความเปนไปได (Feasibility) โดยสรุป พบวา รูปแบบโดยรวม
ทุกดานมีคุณภาพตามรายการประเมินอยูในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเน่ืองจากในการศึกษาการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูบาน และสังเคราะหองคประกอบของการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน 



จากการศึกษาแนวคิดของนักวิชาการ ประกอบดวย อมรพันธุ สมร และคณะ (2561) 23, ศิวพร สุนทรีวงศ และคณะ (2562) 18, ชาญ
ชัย จิวจินดา (2562) 8, สุภเนตร ชัยนา (2562) 19, กาญจนา ศักดิ์ชลาธร (2563) 6, เพ็ญศรี โตเทศ (2563) 14, วิเชียร เทียนจารุวัฒนา 
(2564) 17  และยุทธนา แยบคาย (2564) 15 สรุปองคประกอบของการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจํา
หมูบาน ประกอบดวย 7 ดาน ไดแก จิตอาสา การรับรูบทบาท ความตั้งใจ การทํางานเปนทีม การมี สวนรวม แรงสนับสนุนทาง
สังคม และแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มีการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) ผูเช่ียวชาญในการตรวจสอบรางการพัฒนา
รูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน จึงสงผลทําใหผลการตรวจสอบการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงาน
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานโดยรวมทุกดานมีคุณภาพตามรายการประเมินอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย
ของ วิเชียร เทียนจารุวัฒนา (2564) ไดทําการศึกษา เรื่อง แนวทางการพัฒนาอาสาสมัครสาธารณสุข-ประจําหมูบาน (อสม.) 
คุณภาพเพ่ือสนับสนุนกําลังคนดานสาธารณสุขสําหรับระบบสุขภาพในอนาคต ผลการวิจัยพบวา อสม. สวนใหญเห็นดวยวา อสม. 
คุณภาพ ควรมีคุณสมบัติสําคัญ 4 ดาน ไดแก ทัศนคติ ความรู ทักษะ และพฤติกรรมและการแสดงออก รายละเอียดมีดังน้ี (1) 
ทัศนคติ มี 2 องคประกอบ คือ มีจิตอาสาเสียสละ และเปนท่ีพ่ึงของชุมชน (2) ความรู มี 3 องคประกอบ คือ ความรูสาธารณสุข
พ้ืนฐานดูแลสุขภาพทุกกลุมวัย การพัฒนาชุมชน และเทคโนโลยีการสื่อสาร (3) ทักษะ มี 3 องคประกอบ คือ ทักษะทางสุขภาพ 
เช่ียวชาญเฉพาะดาน และทักษะพิเศษ (4) พฤติกรรมและการแสดงออก มี 6 องคประกอบ คือ ปฏิบัติตามคานิยม เปนแบบอยาง
ดูแลสุขภาพตนเอง ดูแลแบบองครวมทุกชวงวัย ดูแลดานจิตใจ สงเสริมคุณภาพชีวิต และปฏิบัติตามนโยบาย และสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ยุทธนา แยบคาย (2564)15 ไดทําการศึกษา เรื่อง การพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจํา
หมูบาน มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาการพัฒนารูปแบบการปฏบัิติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน ผลการวิจัย พบวา การ
พัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน ประกอบดวย 9 องคประกอบหลัก ไดแก จิตอาสาการรับรู
บทบาท ความตั้งใจ การทํางานเปนทีม ภาคีเครือขาย การมีสวนรวม แรงสนับสนุนทางสังคม แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และการ
ยอมรับนับถือ ซึ่งมีคุณภาพเปนท่ียอมรับไดตามเกณฑดานความเหมาะสม ความเปนประโยชน ความเปนไปได และความถูกตอง
ครอบคลุมอยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อนําการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานไปทดลองใช   
 3. ผลการใชการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานตําบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย 
จังหวัดหนองคาย พบวา กลุมทดลองมีคาเฉลี่ยจิตอาสาสูงกวากอนจัดกิจกรรมตามการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูบานและสูงกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 กลุมทดลองมีคาเฉลี่ยการรับรูบทบาทสูง
กวากอนจัดกิจกรรมตามการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานและสูงกวากลุมควบคุม อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 กลุมทดลองมีคาเฉลี่ยความตั้งใจสูงกวากอนจัดกิจกรรมตามการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานและสูงกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 กลุมทดลองมีคาเฉลี่ยผลการ
ปฏิบัติงานสูงกวากอนจัดกิจกรรมตามการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานและสูงกวากลุม
ควบคุม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 โดยสรุปกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจํา
หมูบานสูงกวากอนจัดกิจกรรมตามการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานและสูงกวากลุม
ควบคุม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ท้ังน้ีอาจเน่ืองจาก ในการใชการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูบานตาํบลนาหนัง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย น้ันมกิีจกรรมการเรียนรูกับอาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํ
หมูบาน โดยการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูและฝกอบรมผลการปฏิบัติงานเก่ียวกับจิตอาสา การรับรูบทบาท การสรางความตั้งใจ
ในทํางาน และจากน้ันก็กิจกรรมสงเสริมผลการปฏิบัติงาน ไดแก สงเสริมการทํางานเปนทีม การทํางานแบบมีสวนรวม การเสริมแรง
สนับสนุนทางสังคม และการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน จึงสงผลทําใหกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูบานสูงกวากอนจัดกิจกรรมตามการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน
และสูงกวากลุมควบคุม ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ยุทธนา แยบคาย (2564)15 ไดทําการศึกษา เรื่อง การพัฒนารูปแบบการ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน ผลการวิจัยพบวา กลุมทดลองมีคาเฉลี่ยผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูบานสูงกวากอนจัดกิจกรรมตามการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน
และสูงกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงใหเห็นวาการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูบานท่ีพัฒนาข้ึนสามารถเปลี่ยนแปลงผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานได จึงควร
นําไปใชใหครอบคลุมกลุมเปาหมายมากยิ่งข้ึน รวมท้ังนําประยุกตใชในพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ตามความเหมาะสมตอไป 
 
ขอเสนอแนะ    
  1.1 ควรทําการวิจัยการพัฒนาหลักสูตรพัฒนาสมรรถนะของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน อสม. 4.0 เพ่ือการพัฒนา
ผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน 
 1.2  ควรศึกษาองคประกอบของการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน ดวยวิธีการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) หรือการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor 
Analysis: EFA) 



 1.3 ควรถอดบทเรียนจากการนําการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานไปทดลองใชใน
สถานการณจริงโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ิมเติมเพ่ือประเมินผลการนําการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูบานไปทดลองใชและตอยอดความสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 
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